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IPAACKA OTMWTUHA

CABCKU BEHAL,

Mpepgmet: MHPopmaumja 0 0AroBopMMa Ha MNOCTaB/bEHA NUTakba M NojallikberbMMa Y NOCTYMNKY jaBHe
Habaske 2019/57

Ha ocHosy unaHa 63. ctas 3. 3akoHa o jaBHum Habaskama (,,Cn. FhacHuk PC“ 6p 124/2012, 14/15 n 68/15),
[OCTaB/baMO BamM OAfOBOP Ha MOCTaB/beHO MUTakbe Y MOCTYNKYy jaBHe HabasKe: Ycayre ¢UKCHe
TenedpoHuje, MHTEPHETa U NpPeHoca nogaTtaka JH.6p. 2019/57

Mutamwa

Y cknagy ca ynaHom 63. cTaB 2. 3aKOHa O jaBHMM HabaBKama, 40CTaB/baMo Bam 3axTeB 3a Nnojalikberem
KOHKYPCHE AOKYMeHTauUuje, jeAHOBPeMeEHO yKa3dyjyhu Ha youeHe HefoCTaTKe U HEMPABUAHOCTU:

1. KOHKypcHOM AOKyMeHTaumjom je geduHUCAH KpuTepujym 3a mM360p HajnoBos/bHMje noHyae —
€KOHOMCKMW HajnoBO/bHMjA NOHYAA. JeaaH o4 efleMeHaTa KpUTEPUjyMa je U POK 3a peanmsaumjy u
nywrake ycayra. Hajoy»um poK 3a peanmsaumjy n nywrtake ycayra je 15 gaHa. O63mMpom Ha
3axTeBaHe TexHo/orMje npeHoca (onTWMYKA W 6akapHa WHPPACTPyKTypa), Te noTpebHe WU
HeonxogHe pafre 3a M3rpagry MHPPACTPYKType, 0BaKo AedMHUCAH eneMeHT Kputepujyma je
HeABOCMMUC/IEHO OfpaHMYyaBakbe KOHKypeHuuje mehy noHyhaumma, jep noroayje WCK/byvymBO
TPEHYTHOM NpyKaouwy Yycayra. JeauMHo TpeHyTHW Mpy)Kanal, ycayra MOXKe MOHYAUTM POK
peanmnsaumje 1-3 pgaHa Ha 11 pasAnMUMTUX NIOKaumja Hapydmoua, jep Beh Mma LeNnokynHy
MHOPACTPYKTYPY 3a NpyrKarbe ycayra Koja je n aedrHMcaHa cnpam TpeHyTHOT cTakba. [pegmeTHun
eNleMeHT Kputepnjyma je ctora aeduHUCaH CynpoOTHO OCHOBHMM Hayenmma 3JH-a 13 ynaHa 10 u
12. Mpakca Penybanuke Komucumje 3a 3alITUTY NpaBa je NOTBPAM/IA OrpaHNYaBarbe KOHKypeHLumje
AeduHUCarbeM KpaTKMX POKOBa MMMJEMEHTaumje ycayra, Npyu Yemy YMkbeHuUa 43 K je ycayra
UMMNEMEHTUPAHA y POKy o4, HNp. 3 uaun 13 aaHa Hema HeraTMBHUX Noc/ieanua No Hapy4ymoua jep
cy npegMmeT HabasKe ycnyre, a He poba, Te HeMa WTeTe KOjy TPNM Hapy4ymaal 36or eBeHTya HOr
Ayer poka npu ucnopyum gobapa/ycayra).

2. KOHKypcHOM [OOKyMeHTauujom je Hapyyunay geduHuMcao fa je poK 3a npeHoc 6pojesa
makcumanHo 30 gaHa, 0K je Kao MaKCMMasHW poK mmnaemeHtaumje npegsmaeo 15 paHa.
KOHKypCHa AOKyMeHTauMja je CTOra caumkbeHa cynpoTHo ynaHy 61. ctas 1. 3JH-a, npoTmBHa je
camoj cebu 1 noHyhaum He mory ca curypHowhy nogHeT NPUXBaT/bMBY NOHYAY.

3. Y TexHW4KMm chneumduKaumjama, Ha CTpaHM 8 KOHKYpCHE AOKyMeHTauuje, 3axTeBaHO je Aa
MegmMjym npeHoca, onTUYKM Kaba Byge nonoxkeH noasemHum nytem. OBaKBO yC/OB/baBakbe He
camo TexHosnoruje, Beh n HauMHa n3rpagre NPUCTyNHe MmpexKe je orpaHuyasajyh 3a cee noHyhave
KOjU HWUCY TPEHYTHM npyKanay ycayra. [pe cBera, YynaHom 3. ctaB 1. Tayka 6. 3aKoHa o
€/1eKTPOHCKMM  KOMYyHMKauMjama je nponucaHa a ob6aBe3a noacTvuarba KOHKYpeHumje,
€KOHOMMYHOCTM M [eNOTBOPHOCTM Yy obaB/bakby AeN1aTHOCTM eNeKTPOHCKMX KOMyHMKauMja, Ha
TEXHONOLWKN HeyTpanHoj ocHosBu. Camo aeduHUCcabe meamjyma NpeHoca je BWUA, orpaHuYvaBama
KOHKYpeHUMje, a Beh HauuMH M3rpafre MNPUCTYNHE Mpexke Kojy Hapydunau, npedepupa je y
CYMPOTHOCTM KaKo Ca 3aKOHOM O e/IeKTPOHCKMM KOMYHUWKalKnjama, Tako 1 ca Hadyenmma 3JH-a u3
ynaHoBa 10. n 12. anu n ynaHa 61. cta 1. Kao M NpPaBUAMMA O TEXHUYKMM cheumduKaumnjama us
3JH-a.

4. TMpuankom ogpehumBarba NOCIOBHON M TEXHUMYKOI KanauuTeTa, YCN0B NoceAoBara cepTuduKaTta
33 UCO craHgapa 27001 n 9001 je aeduHUCAH M KAao MOCNOBHM KanauuTeT M Kao TEXHUYKMU



10.

11.

KanaumuTeT. [la M TO 3Ha4M Aa je HEONXOAHO Aa NoHyAy nogHecy ABa noHyhaya Kao 3ajegHUYKY
NoHyAy, o4 KOjUX CBakM MMa HasedeHe cepTudukaTe? OBako AedpuHMUCAH YCNOB MOCAOBHOr U
TEeXHUYKOT KanauuTteTa Huje y cknaay ca ogpeabama 3JH-a.

KOHKypCHOM AOKyMeHTaumjom je, y norneny nogHolwera 3ajeaHMYKe NOoHyAe 3axTeBaHo Aa
,,CBaKM unaH rpyne noHyhaya mopa Aa uUcnyHu ycnos mus ua. 75. ctas 1. Tauka 5) 3JH u gocTtasu
¢doTokonujy MNoTepae PerynaTopHe areHumje 3a eIeKTPOHCKE KOMYHMUKALMje M NOLWTAHCKe ycayre
PC o ynucy nogaTtaka y eBuaeHUMjy onepaTopa jaBHMUX KOMYyHUKALMOHUX MpeXa un ycayra’”’. OBaj
ycnos je cynpotaH 3aKoHy O jaBHMM HabaBKama, npegnaemo W3MeHy KOHKypCHe
LOKYMeHTaumje.

Monvm 3a nojawrberbe PyHKUMOHANHOCTU BecnnaTHor nosuea: LUTa noapasymesa ,,MopTan 3a
MpeTnnaTHUKe cepBuMca’’, KaKBO TEXHUYKO pellerbe NopTasa Mopa MMaTH, NoTpebHo je AeTasbHO
nojacHuTM crneunduKaumje osor 3axTeBa. [Ja M Hapyuymnal, TPEHYTHO MMa M KOPUCTM OBaKaB
noptan? [fasbe, WTa NoApasyMeBa 3axTeBaHa KapaKTEPUCTMKA ,,aHKeTUparbe KopUCHWMKa''? Ha
KOjW HauMH ce BPLUM aHKEeTMpPatbe, KaKo ce [0CTaB/ba M3BELLTAj aHKeTUparba?

Ha cTpaHu 12. KoHKypcHe goKymMeHTaumje je HaBeaeHo ,,MoHyhay je noTpebHo ga uma y BMay Aa
nocToju MoryhHOCT 3axTeBa 3a Mpownperem KanauuTeta noctojehunx, Kao M U3HajM/bUBaAHEM
HOBMX KOMYHWMKaUMOHUX pecypca [lMoHyhauya”. Moaumo 3a TauHy crneumduKkaumjy ycayra wm
KanauuTeTa jep y CynpoTHOM noHyhaun He mory npunpemuT NpUXBaT/bUBY NOHyAyY, 063npom aa
je oBako geduHMcaH 3axTeB CynpoTaH YaaHy 61. ctas 1. 3JH-a.

Ha cTpaHu 8-9 KOHKYypCHe AOKYMeHTauuje, HaBeaeHe cy 3axTeBaHe Bp3nHe npumapHor n 6ekan
NNHKa. 3axTeBaHo je u ,, MpuctynHa 6p3nHa Ha Baukyn AMHKY Mopa 6UTU jeaHaKa NPUCTYMNHO]
6p3MHM Ha NPUMaAPHOM JIMHKY Aa He 6K Jowno Ao gerpajaunje y KBanuTeTy KaZa je akTMBaH
6aukyn AuMHK (y cnydajy naga npumapHor nauHka)”. Mehytum, 3axTeBaHa 6p3nHa NMHKa 3a
nokauujy KHesa Mwunowa 69 3a npumap je 100/100 a 3a 6exkan 100/10 Te cy oBM 3axTeBu y
MehycobHOj cynpoTHOCTM M Huje moryhe npunpeMuTU MpPUXBaT/bUBYy NOHyAy. Takohe, HM 3a
oCTane NoKaumje H1cy aeduHucaHe npumap n bexkan 6p3mHe Koje cy jeaHake.

Ha cTpaHu 20 KOHKypcHe gokymeHTaunje, Hapyuumnay je aedunHUCao pesepBHU KPUTEPUjYM Koju
rnacu: ,,Y cnyyajy Aa HaKOH ouerKnBarba M BpedHOBakba NOHAEpa, ABe UK BULLe MOHYyAa UMajy
jeaHak 6poj noHaepa, Hapyuunay, he npeaHOCT gath noHyhayy Koju NoHyau Kpahu pok 3a
peanusaumjy v nywtarbe ycayra, a YKOAMKO M Tafa ABa UAW Bule noHyhaya, umajy UCTy LeHy,
Hapyuunay he gatv npegHocT noHyhauvy Koju NOHYAM HUXKY LieHy YKYMHEe MeceyHe npeTnaaTe 3a
ycayry J12BMH, a ykonuKo v Taga aAga wuam Buwe noHyhaya, umajy ucty ueHy, Hapyuunauy he gatm
npeaHOCT NOoHyHayy KOju NOHYAM HUKY LLeHY YKyNHe MeceyHe npeTnaaTte 3a ycayry npumapHor
MHTepHeTa"”. MpeTnocTaBKa je Aa 6K pesepBHM KpuTepujym Tpebano ga rnacu: ,,Y cayyajy ga
HAKOH OLEeHWBaka M BpeaHOBakba NOHAEPA, ABE UM BULIE NOHYAA MMAjy jefHaK 6poj noHaepa,
Hapyuunay he npegHoct gatv noHyhauy Koju noHyau kpahu pok 3a peanusaumjy v nywrarbe
yCAyra, a YKOJIMKO U Taga ABa Uan Buwe noHyhaya, uMajy UCTy LLeHY M UCTU POK 3a peanunsaunjy un
nywrare ycnyra Hapyumnay he patm npegHocT noHyhayy KOju MOHYAM HUXKY LEHY YKynHe
meceyHe npetnnate 3a ycayry J12BMH, a ykonnKko u Taga gBa uam Bulie noHyhauya, nmajy mcry
LLeHy, UCTU POK 3a peannsaumjy 1 nyluTame ycayra u UCTy HUXKY LLeHY YKyNHe meceyHe npeTtnaare
3a ycayry J12BMH Hapyuumnay he gatu npeAHocT nNoHyhayy KOju MOHYAM HUMKY LEHY YKynHe
MeceyHe npeTnnate 3a ycayry npumapHor uHtepHeta”. Cyrepuwemo Hapyuumouy Kopekuumjy
HaBeaeHor.

Monumo Hapyumoua ga ycknagm Hasme ceamor KpuTepujyma Ha ctpaHama 20 v 22, pecetor
enemeHTa y Tabenum Ha cTpaHu 27 W pAeceTor efieMeHTa y Tabenum Ha cTpaHW 28 KOHKypCHe
LOKYMeHTaumje.

Ha cTpaHu 22 KOHKypCHe AOKYMeHTauuje, Ko4 ceamor KpuTepujyma 3a apyru u Tpehun nHtepsan
narto je cnegehe:

MNoHyheHa ueHa: 3,01 — 6,67 auH. 6e3 NAB-a— 5 noHaepa

MNoHyheHa ueHa: 6,67 — 10,00 auH. 6e3 MNAB-a — 0 noHaepa



MpeTnocTaBKa je Aa je HanpaB/beHa TEXHMYKA rpeLlka u ga bu Kog Tpeher nHTepsana Tpebano ga
cToju: NoHyheHa ueHa: 6,68 — 10,00 auH. 6e3 MNB-a — 0 noHAepa.
Cyrepvwemo HapyumoLy a U3BpLUM KOPEKLUWjy HaBeaEeHOT.

12. Ha cTpaHu 22 KOHKypCHe AOKYMEHTauMje, Kog, OCMOTr KpuUTepujyma 3a gpyrm n tpehn nHtepsan
nato je cnegehe:
MoHyheHu pok: 4-7 paHa - 10 noHAaepa
MoHyheHu pok: 7-15 gaHa - 0 noHAaepa
MpeTnocTaBKa je Aa je HanpaB/beHa TEXHMYKA rpeLlka U aa bu Koa Tpeher nHtepsana Tpebano aa
ctoju: MoHyheHu pok: 8 -15 gaHa - 0 noHAepa.
Cyrepuwemo Hapyumouy Aa n3BpLUM KOpeKLnjy HaBeaeHor.

13. Ha cTp. 16 KOHKYpCHe OOKyMEeHTalMje, Kao jegaH o4 AOKasa 33 UCNyHeHe YCN0Ba 33 TEXHUYKMU
KanauuTeT, Hapyuymnay, 3axteBa GpoToKOMNMjy NonMcHe nancTa Ha gaH 31.12.2018. roauHe, Kojom ce
[oKa3yje aa noHyhay noceayje Bosnaa nam Yrosop o 3akyny, YroBop 0 NM3UHTY 3a Ta Bo3uAa. [a
u je 3a Hapyumoua npnxeaT/bMBO A3 Ce, Kao A0Ka3 3a HaBeAeHM 3aXTeB, AOCTaBM KOMWja o4nTaHe
caobpahajHe possone?

14. Ha cTtp. 15 KOHKypCHe AOKYMeHTaumje, Kao jeaaH oA A0Kasa 33 UCMyHeHe YC/10Ba 3a NOC/IOBHMU
KanauuteT, Hapyuunay, 3axteBa dotokonujy ceptudumkata MCO 9001:2008. Moanmo 3a noTepay
Aa noHyhauu mory, ymecto HaBegeHor ceptudmkata MCO 9001:2008, aoctaButn ceptudpukat NCO
9001:2015?

15. Ha cTpaHu 22 KOHKypCHe AOKyMeHTauuje, aepuHucaH je cnegehu Kputepmjym goaene noHgepa
cnpam noHyheHor poKa 3a peanunsaumjy ycayre: 1-3 gaHa 20 noHaepa, 4-7 aaHa 10 noHaepa u 7-
15 paHa 0 noHagepa. Y cuTyaumjm Kaga noHyhay noHyau poKk peanmsaumje 7 gaHa, HejacHo je aa
am he my 6utn popesbeHo 10 uan 0 noHAepa, U3 KOr passiora KOHKYpPCHa AOKYMeHTauuja Huje
CauMtbeHa y CKNagy ca 3aKOHOM O jaBHMM HabaBkama. [pepnarkemo W3MeHy KOHKYpCHe
OOKyMeHTauuje, y ckiaay ca 3akoHOM.

Oprosopu:

1. Hapyuunay he n3BpwTM U3MEHY KOHKYPCHE AOKYMeHTaumje n omoryhmutn noHyhaumma ay»Ku pok
3a peanusaumjy. Ca apyre cTpaHe, Hapy4yunal OcCTaje Npw 3axTeBy Aa nocebHoO BpeaHyje PoK 3a
peanusaumjy n nywTakbe ycayra. YCNOBe 3a y4ecTBOBaH€ Yy MOCTYMKY jaBHe HabaBKe U TeXHWUYKe
cneumdukaumje Hapyumnay aeduHuwe npseHcTBeHo nonasehn of cBojux 0b6jeKTMBHMX noTpeba, a
He of, MOCNOBHUX U EKOHOMCKMX MHTepeca NoHyhaya. YKOAUKO A0Bos/baH 6poj noHyhaya moxe Aa
WCNYHM MOCTaB/bEHE 3aXTEBE, LITO Y OBOM KOHKPETHOM C/Ay4ajy M MOXKe, KOHKypeHuMja je Tume
omoryheHa n Hapyumnay nma moryhHocT ga nsabepe noHyay Koja je EKOHOMCKM HajnoBoJ/bHUja.
Nmajyhn y Buay Hanpes HaBe4eHO Kao M YMHEHWULY Aa Hapy4yuaal, NoHOBO CNPOBOAM NOCTYMNaK
HabaBKe ca TeXHMYKOM creumndpmKaumnjom ca Kojom cy cBu noHyhaum seh 6uam ynosHaTn cmaTpamo
03 Cy NoTeHUMjanHU NoHyHauM MmanmM [0BOJBHO BpeMeHa Aa npeasuae moryhHoCT peanusaumje y
3aXTEBAHOM POKY.

Takohe, 360r nctULara TpeHYTHO Bakeher yroBopa Kao M cpeacTaBa npeasuheHuMx 3a UCTU U
y3€eBLM Yy 063Mp YMtbeHULy Aa je cnposBehere NOCTYMNKa U NoYeTak peanmsauuje yropopa npoayKeH
360r obyctaB/barba NPETXOAHOr MOCTYMKa ycnen noAHeTor 3axTeBa 3a 3aWTUTYy Npasa MPUAMKOM
oapehumBama oBor 3axTeBa, Hapyuunau je mmao y suay oapeabe ynaHa 9. 3JH Koju aeduHuwe
Hayeno ePUKaCHOCTU U EKOHOMMYHOCTU MOCTYMNKa jaBHe HabaBKe M Koju, usmehy octanor, nponucyje
Aa je Hapyuunay, ayaH Aa cnposeje NocTynak jaBHe HabaBKe ca WITO Makbe TPOLIKOBA Be3aHMX 3a
nocTynak u n3BpLuer-e jaBHe Habaske.

EnemeHT Kputepujyma Hmje y cynpoTHOCTM ca YnaHosmMma 10 un 12 3JH, a nojawrere je JaTto Kpos3
O/ZrOBOp Ha NUTarbe NoHyhava.

2. Hapyuunay, he 1M3BpWKTU yCKNahnBare POKOBA 3a peannsaumjy 1 nylTame ycayra u U3sMeHUTm
KOHKYPCHY AOKyMmeHTaumje. KOHKypCHa AOKYMeHTauMja HUje caumrbeHa CynpoTHo vaaHy 61. ctas 1.
3JH-a, objawrere je AaTO Y 0AroBOpY NoTeHUMjanHOM NoHyhauy Ha nuTarbe 6p.1.



YBunagom y objaB/beHe KOHKYpPCHe AoKymeHTaumje Ha lNopTany jaBHMX HabaBKM 3a ogrosapajyhu
npegmeTt Habaske, npumeheHa je TeHAeHunja ga ce Hapyumouun opgaydyjy 3a npuctyn npeko
yKONaHe M MpaBHO peryaucaHe MHPPACTPYKType M TO 3a ycayre of nocebHor 3Havaja 3a pas
Hapyuunoua. CmaTpamo fa 61 nocTaB/barbe ONpeme 3a peanmsaumjy ycayre Ha HEKU APYrn HAUYMH
Kao LUTO je Ha NpMmep NocTaB/bakbe NPUBOAA Ha KpoBoBe M dacase objekaTta Hapyumoua Kao un Ha
ApyrMm  0b6jekTMMa 3axTeBasno, M3mehy ocTanor M apXUTEKTOHCKO-rpaheBMHCKY aHanusy
npeameTHMX objekaTa, wTo 6m 3a Hapyynoua Takohe npeactas/bano AoAaTHU Tpolwak. Umajyhn y
BMAY AENaTHOCT Kojom ce 6aBMMO, a Koja AOMNPUHOCKU Wnpewy n obesbehmeary nHPopmauuja
rpahaHuma Penybnunke Cpbuje, notpebHo je 06e36eaAnTM BUCOKOKBANUTETHY ycayry, 6e3
oTBaparba MoryhHOCTM HecTabuNHOCTM cucTemMa W ycnen, NOWMX BPEMEHCKUX YCI0Ba M
enemeHTapHux Henoroga. MNpema 3BaHUYHOj eBnaeHUMju PATE/]-a Koja je jaBHO JOCTYMNHA Ha cajTy
x1Tn://perucrap.paren.pc/cp/per201 yrepheHo je ga sehu 6poj onepaTtepa, MOMKe MOHYAUTU
peanusaunjy ycayre Ha 3axTeBaHW HauuH. Mpema 3BaHMYHOj eBUAEHLMjM Penybanyke areHumje 3a
€/IeKTPOHCKE KOMYHWKaumje U nowTaHcke ycayre (PATEN) (xtrn://pervcrap.paten.pc/uyp/per201)
y Penybanumn Cpbuju je 138 onepatopa (mperke) pernctpoBaHo Kao ,KabsioBcka mpexka 3a
npuctyn”, 43 onepatopa (mpeke) Kao ,,ONTMYKa mpexka 3a TpaHcnopT”, 50 onepaTopa (Mpexe)
Kao ,MacMBHa WHdpacTpyKTypa (KabnoBcKa KaHanM3auMja, HEOCBET/bEHA OMNTMYKA B/IAKHA).
Takohe, 3a ycnyry ,U3Hajm/buBare MHPPACTPYKTYPE Koja ce KOPUCTU 33 0baB/barbe AeNaTHOCTU
€NeKTPOHCKUX KOMYHUKauumja“ je peructpoBaHo 30 onepaTopa, 3a ycayry ,MU3Hajm/buBare
pecypca efieKTPOHCKE KOMYHMUKaLMOHe mpexxe” je pernmctpoBaHo 23 onepatopa, 3a ycayry
,fpeHoc nogataka” je pernctpoBaHo 22 onepaTopa, a 3a NpyxKake ycayre ,Ycayra npuctyna
NHTepHeTy n WHTepHeT ycayre” 377 onepaTtopa, LWTO FOBOPU Aa TParKEHUM 3axTEBOM Hema
OrpaHWYaBarba 3a Y4YecTBOBatbe Yy MOCTYMKY. TUMe je Hapyyunal, WCrowToBaO HA4eno
KOHKypeHuMmje.

YKONMKO p[oBO/baH 6poj noHyhauya MmoXe f[a WMCNYHM MOCTaB/bEHM 3axTeB, LWTO Y OBOM
KOHKPETHOM C/ly4ajy U MOXKe, KOHKYpeHUMja je Tume omoryheHa v Hapyuunnal, uma moryhHocT aa
n3abepe NoHyAy Koja je EKOHOMCKM HajnoBO/bHMU]a.

Y nuTakby je TeXHU4YKa rpellka, Hapyymaal, npuxBaTa Cyrectujy noTeHumjanHor noHyhaua.
MocepoBarbe HaBefeHUX cepTudMKaTa OAHOCUM ce Ha TexHWMYKM KanaumTeT. Hapyuunay he
KOPUIroBaTW TEXHUUKY cneundukamLyjy.

Y nuTary je TEXHUYKA rpeLlka, Hapyyunal, NpuxeaTa cyrecTujy noTeHumjanHor noHyhava.

MopTan” Koju je HeonxoAHO Aa HamM noTeHuWjanHM noHyhaun obes3bese npeacTassba
byHKUMOHaNHOCT Koja Ham omoryhasa nperneg, ctatuctuke u LUAP 3anuca (AUMCTUHT) y peasiHom
BPEMeHYy M ynpas/batbe NojeanHUM YHKUMOHANHOCTMMA cepBuca. M3spwwunay ycayre je y
obaBe3n ga y CBaKOM TPeHyTKy o0be3beaM CTAaTUCTUKY Ca CBUMM pesieBaHTHUMM MNapameTpuma
nosvMsuma.

Mog ,aHKeTUpPatbeM KOPUCHMKA" Kao jeaHe of TpaxeHux GyHKUMOHaNHOCTM ycnyre becnnataH
nosus“ nogpasymeBa Ce A3 HApy4yuial, MOXKe OpraHM30BaTW HEKy BPCTY Fnacakba Wau
aHKeTMpare rpahaHa, Tako wWTo he NOHyAMTU fa oueHe pag cayKbu, msjacHe ce O HeKOM
npojekTy, bupajy npeanoxeHa pelwema... Kpajis KOPUCHMK 61 nosuBao 6poj cepsuca, nopeas,
CTaHAApAHUX MHPOPMALIMja U oNumja Koje HyaM OBaj CepBMC, MMao 61 Ha pacnonaraky Jo04ATHY
ONUMjy aHKeTMparba, rae bu npecnylao NOPyKYy KOPUCHUYKOT MEHM]jA KOjOM Ce HyAu Aa y4yecTsyje
Y @HKEeTU UM rnacamby.

Mpuctynom nopTany Hapyyunay, cam ogpehyje n ynpaB/ba NOYETKOM U Kpajem aHKeTe, a Kpos3
nposepy Tabena cTtaTMcTMKe No3mBea (y peasiHOM BpeMeHy) Y CBaKOM TPEHYTKY MOXe Aa Nposepw
pes3ynTaTe aHKeTe AW rnacama.

CBW nogaum ce Mory eKCcnopToBaTH ca nopTtana y ogrosapajyhu dajn.

Y nuTamby je TeXHUYKa rpeLlKka, Hapyuuaal, npuxearta cyrectTujy noTeHumnjanHor noHyhaua.

Y nuTamby je TeXHUYKa rpeLlKka, Hapyuuaal, npuxearta cyrectTujy noTeHumnjanHor noHyhaua.



MNoTpebHo je 06e36eamTK backup MHTEpHET Bp3nHe:
- 100/100 Mb/s - Ha nokaumju KHesa Mwunouia 69;

MoTtpebHo je aa ce ycayra backup nHtepHera 6p3uHe 100/100 Mb/s - Ha nokaunju KHesa Munolua 69
peannsyje nytem Besa Koje cy neranHo usrpaheHe u NpaBHO peryancaHe u

nsrpaheHe nogsemHo uUenom AyXMHOM u3mehy nokaumja [Jobassbaya M Hapyumoua. Usrpagha
oarosapajyhux TenekomMyHMKaLMOHMX NPMBOAA afeKBaTHUX M HEOMXOAHMX 3a MpyXKakbe ycayre 4o
NloKaumje Hapyuunoua, Kao 1 npmbassbatbe CBMX oaroBapajyhux gossona nagajy Ha tepet Jobassbaya
M Tpeba ga byay yk/bydeHM y ueHy ycayre. [obas/bad je y obaBe3n ga obesbeam carnacHoct
BNIACHMKa objeKaTa 3a MHCTanaumjy npuMBoAa 3a peanusauumjy Be3a y OKBMPY OBe jaBHe HabaBKe.
MpuctynHa 6p3mHa Ha backup AMHKY Mopa BUTK jeaHaKA NPUCTYNHOj BP3MHM HA NPUMAPHOM JINHKY
ha He 6u Jowno A0 Aperpajaumje y KBanuTeTy KaZa je akTmeaH backup nuHK (y caydyajy naga
npUMapHor nHKa). MoTtpebHo je 0be3beanTn Kopuwherwe backup ycayre kpos backup npucryn koju
je peannsoBaH Ha pasanunTUM (reorpadcku ancnoumpanu) mpexHum ME (provider edge) ypehajuma
MoHyhaua. MpumapHa u backup Besa mopajy ga ce Boae PasAUUUTUM OU3UYKMM Tpacama MU
pasAnuMTUM KabnoBuma uLenom AyuHom of objekta [obaBsbaya A0 MecCTa ynacka y 3rpafy Ha
nokaumjn KHesaMwunowa 69.

9. Y nuTatby je TeXHMYKa rpeLUuKa, Hapy4naal, NpuMxBaTa cyrecTujy noteHumjanHor noHyhauva.

10. Hapyuunnay, npuxsata cyrectujy noTeHumjanHor noHyhaua.

11. Hapyuunnay, npuxsaTa cyrectujy noTeHumjanHor noHyhava.

12. Hapyuunnay, npuxsata cyrectujy noteHumjanHor noHyhava.

13. YmecTo nonucHe NCTeE MOXKe Ce AO0CTaBUTU UwYnTaHa caobpahajHa f03B0Na YKOMKO je BO3UAO Y
B/IACHULITBY MOTeHUMjanHor noHyhaya. YKOAMKO je BO3WAO NOZ 3aKyNnoOMm AocCTaB/ba ce YroBop O
3ajmy/3aKyny ca uw4yMTaHoM caobpahajHom [03BOMOM 3ajMoAaBua/3akynodasua. A YKOAMKO cy
BO3WJ1a KyN/beHa Ha IN3UHT, AOCTAaBUTU YTOBOP O IM3MHIY U UWYMTaHy caobpahajHy nossony.

14. Hapyuunay je Kao Ao4aTHM YCNOB MOC/JOBHOr KanauuTeTa 3axXTeBAO MCNyhere cTaHaapaa MCO
9001:2008. ¥ ayxy 3akoHa o jaBHMM HabaBKama ce NPUANKOM 3axTeBama ogpeheHnx cTaHaapaa
nopez camor cTaHaapAa HaBoau U pey »unm oarosapajyhe». Hapyunnay he nsmeHUTU KOHKYPCHY
LOKYMEHTaUMjy.

15. Oprosop Kao u 3a nuTarbe nog 12)

OArosopu Ha NOCTaB/beHa NUTaHba CY CacTaBHU €0 KOHKYPCHE A0OKYMeHTauuje n obasesHu cy
3a ceBe noHyhaue.




